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Olsztyn - miasto na prawach powiatu

Urzad Miasta Olsztyna
plac Jana PawlaII 1,
10-101 Olsztyn
Olsztyn to miasto na prawach powiatu, a jednoczes$nie stolica wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Stanowi glow-
ny osrodek gospodarczy, edukacyjny, kulturowy wojewodztwa warminsko-mazurskiego, a takze siedzibe jego wladz.

Obecnie liczy blisko 170 tys. mieszkancéw. Powierzchnia Olsztyna wynosi 88,33 km?2.

Miasto podzielone jest na 23 osiedla bedace jednostkami pomocniczymi gminy. Jest usytuowany w srodkowej
czes$ci wojewodztwa warminsko-mazurskiego, nad rzeka Lyna, w granicach Pojezierza Olsztynskiego, w potudniowej
cze$ci Warmii. Z miastem sasiadujg takie gminy jak Barczewo, Dywity, Gietrzwald, Jonkowo, Purda, Stawiguda, ktére
wchodza w sktad ziemskiego powiatu olsztynskiego. Jego siedziba znajduje si¢ w Olsztynie. Najwyzszy punkt miasta lezy

na wysokosci 155 m n.p.n, a najnizszy na 88 m n.p.m.

Na terenie stolicy wojewddztwa warminsko-mazurskiego znajduja sie rozmaite zabytki. Do najciekawszych nalezy
Rynek Starego Miasta z Ratuszem, Zamek Kapituty Warminskiej z tablicg astronomiczng Kopernika, Wysoka Brama,

Nowy Ratusz, Bazylika Konkatedralna $w. Jakuba Apostota oraz Park Podzamcze i most $w. Jana Nepomucena.

Centrum Informatycznych Ustug Wspdlnych w Olsztynie powstalo w styczniu 2019 roku na mocy Uchwaly Rady
Miasta Olsztyna. Jego celem jest $wiadczenie ustlug w zakresie wspdlnej obstugi informatycznej jednostek organiza-
cyjnych Gminy Olsztyn. Poza $wiadczeniem ustug eksperckich i operatorskich, zarzadza takze szerokopasmowg siecig

telekomunikacyjng MAN Olsztyn oraz lokalnymi sieciami obstugiwanych jednostek.

Centrum realizuje projekty, ktérych zadaniem jest podniesienie jakosci gminnych ustug poprzez ich stopniows infor-
matyzacje. Kluczowym projektem byt realizowany w latach 2017-2021 roku ,,Cyfrowy Olsztyn”, ktoéry powstat z mysla
o potrzebach mieszkancéw w zakresie stworzenia przyjaznej przestrzeni komunikacji z administracja samorzadowa.
Projekt skfada sie z wielu polaczonych ze sobg systeméw informatycznych pozwalajacych na szybkie, kompleksowe

i bezpieczne korzystanie z zasobdw sektora publicznego Gminy Olsztyn.!

1 Na podstawie materialu przekazanego w dniu 28.04.2023 r. przez Urzad Miasta Olsztyna
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1. Rozwiazania Smart City w Olsztynie

1.1. eDokumenty
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Podstawowym portalem, w ramach ktérego udostepnio-
ne zostaly cyfrowe ustugi publiczne w Gminie Olsztyn jest
strona internetowa www.edokumenty.olsztyn.eu. W ostat-
nich latach liczba ustug dostepna za jego posrednictwem
wzrosta o ponad 70, co powigkszylo olsztynskie portfolio
cyfrowe do facznego poziomu ponad 170 e-ustug.

Dzigki portalowi www.edokumenty.olsztyn.eu mozna np.
zlozy¢ wniosek o wydanie wtérnika dowodu osobistego,
wniosek o wydanie zaswiadczenia o stanie cywilnym, czy
deklaracje dotyczaca odpadow.

Mozliwe jest takze skladanie wnioskow w zakresie e-ustug
geodezyjnych, ktore oferujg wiele ulatwien zwigzanych
np. z gospodarowaniem gruntami (dzierzawa lub uzycze-
nie nieruchomos$ci, wykup mieszkania komunalnego).
E-ustugi geodezyjne umozliwiaja dostep do informacji
gromadzonych w bazach danych powiatowego zasobu
geodezyjnego i kartograficznego oraz daja mozliwos¢ skla-

dania wnioskéw np. o podzial nieruchomosci lub wydanie
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wypisu lub wyrysu z ewidencji gruntéw i budynkow.

Wiele z funkgeji dostepnych na portalu www.edokumen-
ty.olsztyn.eu dotyczy takze przedsigbiorcow. Za jego po-
$rednictwem mozna zwréci¢ sie o wydanie pozwolenia
na sprzedaz alkoholu, a dodatkowo dostepny jest nawet
kalkulator pozwalajacy wyliczy¢ taka optate samemu. On-
line mozemy tez zwrdci¢ sie o licencj¢ na przewdz osdb

taksowka, czy tez na wykonywanie transportu drogowego.

1.2. Portal rezerwacyjny
Portal www.obiekty.olsztyn.eu to rozwigzanie przygoto-

wane z mysla o mieszkancach oraz jednostkach organiza-
'ﬁa Portal reserwac
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cyjnych Gminy Olsztyn. Dzigki niemu mieszkancy moga
zarezerwowac i wynaja¢ sale lub boisko, a jednostki otrzy-
maly wygodne narzedzie do zarzadzania rezerwacjami
obiektow sportowych i sal szkoleniowych.

Zaletg portalu rezerwacyjnego jest jego wszechstronno$¢:
w jednym miejscu zebrane i zaprezentowane zostaly in-
formacje dotyczace wolnych boisk (tzw. ,,Orlikow”), sal
gimnastycznych, sal konferencyjnych i szkoleniowych za-
rzadzanych przez gminne jednostki o$wiatowe i nieoswia-
towe.

Wdrozenie portalu rezerwacyjnego stanowi zmia-
ne jakosciowa: do tej pory chetni do skorzystania z boi-
ska lub sali musieli wykaza¢ si¢ cierpliwo$cig. Zazwyczaj
dzwonili do placéwek w celu ustalenia wolnego terminu.
W praktyce, sprawe zatatwialo sie wiele dniprzed terminem,

w ktérym sala byta wynajmowana i nalezalo wielokrotnie
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kontaktowac¢ sie ze szkola. Nowy portal zawiera funkcjo-
nalnosci, ktére minimalizujg formalnosci zwigzane z wy-
najmem sal lub boisk, gdyz ich rezerwacja oraz wynajem

sa mozliwe bez wychodzenia z domu.

1.3 Platforma Zaméwien Publicznych
Dzigki Platformie Zamoéwien Publicznych (www.zamo-
wienia.olsztyn.eu) Gmina Olsztyn w transparentny spo-
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sob udostepnia informacje o wszystkich zamdéwieniach:
od najwiekszych przetargdéw, po niewielkie postepowania
o nieznacznej warto$ci.

Platforma jest rozwigzaniem zapewniajacym pelng ob-
stuge online procesu zaméwien: od etapu sktadania ofert
po wybor wykonawcy. Przedsiebiorcy majg zatem staly
dostep do dokumentacji, moga sktada¢ poprzez Internet
pytania i otrzymywac odpowiedzi dotyczace przedmiotu

zamoOwienia.

Zalety PZP:

1) dostep do informacji o wszystkich postgpowaniach
prowadzonych w jednostkach organizacyjnych Gminy
Olsztyn,

2) platforma wyposazona jest w system pytan i odpowie-
dzi, dzigki ktéremu zapewniona jest obustronna komu-
nikacja online pomiedzy firmg a jednostka,

3) wglad w kompleksowy plan zaméwien publicznych
przyjety w poszczegélnych jednostkach Gminy Olsztyn,

4) korzystanie z platformy to takze gwarancja bezpieczen-
stwa. Wszystkie dane ofert s szyfrowane w momencie
przesylania na serwer. Nie ma mozliwosci podgladu da-

nych bez odszyfrowania ofert,

5) z platformy mozna korzysta¢ zaréwno w tradycyjnej
wersji webowej, jak i wersji mobilnej, dostepnej z po-

ziomu telefonu komoérkowego czy tabletu.

1.4 Oswietlenie miejskie - system nadaznego
oswietlenia
Zasada dziatania systemu opiera si¢ na zalozeniu, ze

w przypadku braku ruchu automatycznie redukuje on

natezenie $wiatta lamp ulicznych do wartosci minimal-

nej okreslonej przez uzytkownika. W sytuacji wykrycia
pojazdu lub pieszego przez dowolny czujnik ruchu naste-
puje automatyczne podniesienie natezenia oswietlenia do
wartosci zgodnej z norma dla danej grupy opraw. System
pozwala na podswietlenie wjazdu bocznej ulicy, a takze
uwzglednia miejsca kolizyjne wymagajace wickszego na-
tezenia o$wietlenia. Pozwala on takze na przyjecie sygnalu
EMERGENCY od stuzb ratunkowych (maksymalne nate-
zenia o$wietlenia) dla dowolnej grupy opraw.
Dotychczasowe inteligentne systemy sterowania umoz-
liwialy jedynie ustawienie stalej redukcji, okreslane pod-
czas konfigurowania systemu. Zwykle byto to od 3 do 5
stref czasowych z réznymi poziomami redukcji. Najczes-
ciej, najwiekszy poziom redukeji wystepowal w nocy, co
w przypadku kolizji/wypadku mogto doprowadza¢ do
prob dochodzenia odszkodowania od zarzadcy z tytulu
niedostatecznego oswietlenia drogi. Zastosowanie syste-
mu nadaznego o$wietlenia, dzigki zwigkszeniu natezenia
os$wietlenia, po detekcji ruchu eliminuje powyzsze niebez-
pieczenstwo. Dodatkowo system wykrywa uszkodzony
czujnik ruchu i podnosi poziom o$wietlenia do warto$ci
zgodnej z norma (np: 3 latarnie w jedng i drugg strong od

uszkodzonego czujnika).

www.nist.gov.pl
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1.5. System ITS
System ITS (ang. Inteligent Transportation System) wy-

korzystywany jest w publicznym transporcie zbiorowym

w Olsztynie i gminach, z ktérymi zawarte zostato stosow-

ne porozumienie. Sktadajg si¢ na niego m.in. podsystemy:

- sterowania ruchem ulicznym (sygnalizacja $wietlng)
wraz z priorytetem dla pojazdéw transportu publiczne-
go (SCATS);

- monitoringu wizyjnego na skrzyzowaniach objetych
systemem sterowania ruchem;

- monitorowania ruchu pojazdéw;

- kontroli rozptywu strumieni ruchu w ukladzie komuni-
kacyjnym;

- dynamicznej informacji pasazerskiej (w tym wyposaze-
nie pojazdow, przystankéw, aplikacja);

- sprzedazy biletow i karty miejskiej;

- zliczania pasazerow.

System ITS obejmuje wszystkie autobusy i tramwaje
oraz kilkaset urzadzen na przystankach.

ITS dziala obecnie na 96 skrzyzowaniach w miescie, za-
rzadzanym i opartym na adaptacyjnym, obszarowym pod-
systemie sterowania ruchem SCATS, ktory steruje ponad
55 tysigcami skrzyzowan na szesciu kontynentach, w Pol-
sce wdrozony jest w 10 miastach i obstuguje w nich okoto
600 skrzyzowan.

Dzieki dzialaniu w czasie rzeczywistym, SCATS blyska-
wicznie dostosowuje parametry sterowania do dynamicz-
nie zmieniajacych si¢ warunkéw ruchu, uwzgledniajac
przy tym parametry dotyczace koordynacji i przydzielania
priorytetu dla pojazdéw komunikacji miejskiej.

Za sprawa swojej rozbudowanej funkcjonalnosci system
zarzadzania ruchem daje mozliwos$¢ sterowania sygnali-
zacjami $wietlnymi, kontrole sprawnosci technicznej syg-
nalizacji, koordynacji obszarowej, przydzielenia prioryte-
tu dla komunikacji zbiorowej, jak réwniez gromadzenia

istotnych danych dotyczacych ruchu na ulicach miasta.?

2 Ibidem
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