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1. ,Poradnik dobrych praktyk”

(najciekawsze projekty promujace Poznan, innowacyjne, dobre praktyki).

Wspotpraca Poznania z zagranica rozwija sie w wielu obszarach i przybiera rézne formy. Jest nie tyle celem samym w sobie,
co narzedziem rozwoju miasta. Wymiana doswiadczen, dobrych praktyk i informacji z zakresu zarzadzania miastem z zagra-
nicznymi partnerami czy tez wdrazanie skutecznych innowacyjnych rozwiazan, to tylko niektére z szerokiej gamy $rodkéw,
jakich uzywajg wtadze Poznania, by poprawiac stan przestrzeni publicznej, podnosic jakos$¢ zycia mieszkancédw czy stymulowacd
rozwdj gospodarczy stolicy Wielkopolski.

Najbardziej oczywistym przyktadem sa kontakty z miastami partnerskimi, czyli wspotpraca realizowana w oparciu o umowe
zawartg miedzy Prezydentem Miasta Poznania a wtadzami zagranicznego miasta. Doswiadczenie pokazuje, ze fundamentem
trwatych wiezi miedzy miastami sg autonomiczne dziatania instytucji, stowarzyszen czy tez grup mieszkancéw, w miare po-
trzeb i mozliwosci wspierane przez samorzady, ale nie zawsze przez nie inicjowane.

Miedzynarodowa aktywnos¢ Poznania przybiera tez inne formy. Poznan jest na przyktad cztonkiem réznych sieci skupiaja-
cych miasta, takich, jak: EUROCITIES, International Congress and Convention Association (ICCA), European Cities Marketing
(ECM), WHO Healthy Cities Network/Sie¢ Zdrowych Miast WHO, Le Club de Strasbourg/Klub Strasburski, Mayors for Peace.
Poznah uczestniczy tez w pracach Partnerstwa Odra i Fundacji Poznani-llle-et-Vilaine (wspétpraca z departamentem
Ille-et-Vilaine w Bretanii).

2. Wybranie przyklady wspoélpracy miedzynarodowej miasta Poznan.
2.1. Wspotpraca z gruzinskim miastem Kutaisi w ramach programu Polska Pomoc Ministerstwa Spraw zagranicznych.

W latach 2009- 2015 Miasto Poznan az osmiokrotnie otrzymato dofinansowanie Ministerstwa Spraw Zagranicz-
nych w ramach programu Polska Pomoc na realizacje projektéw wspierajacych rozwdj partnerskiego miasta Kutaisi
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2.2,

przy wykorzystaniu poznanskiego know how. Celem programu ,Polska Pomoc” jest wspieranie szeroko rozumia-
nego rozwoju ubozszych krajéw, borykajacych sie z wewnetrznymi problemami gospodarczymi, politycznymi,
demograficznymi, czy Srodowiskowymi.

Zakres projektéw byt niezwykle szeroki- od podnoszenia efektywnosci administracji lokalnej, poprzez wspétprace
z organizacjami pozarzadowymi, rozwdj przedsiebiorczosci, wsparcie 0séb niepetnosprawnych az po rozwdj turystyki.
W 2014 roku wsparcie Ministerstwa Spraw zagranicznych przeznaczone zostato na projekt ,Turystyczny magnes.
Wymiana doswiadczen pomiedzy Poznaniem a Kutaisi”. Gtéwnym partnerem projektu byta Poznanska Lokalna
Organizacja Turystyczna.

Pierwsza faza dziatai odbyta sie w gruzinskim Kutaisi w dniach 6-13 kwietnia 2014 r. Eksperci z Poznania - z PLOT'u
i z Biura Prezydenta Urzedu Miasta pozyskali informacje do raportu nt. sytuacji zwigzanej z sektorem turystycznym
w Kutaisi, a takze przeprowadezili rekrutacje grupy uczestnikdéw warsztatéw w Poznaniu.

To wiasnie dwutygodniowy staz w Poznaniu stanowit kluczowa cze$¢ projektu. Zorganizowano go dla 19 przed-
stawicieli gruzinskiej branzy turystycznej: przedstawicieli hoteli, hosteli, gastronomii, informacji turystycznej,
tour-operatoréw i urzedu miasta Kutaisi.

Celem stazu byto podniesienie jakosci ustug turystycznych w Kutaisi i stworzenie podstaw do zainicjowania plat-
formy wspotpracy pomiedzy administracja lokalng w Kutaisi, a jednostkami branzy turystyczne;j.

W pierwszym tygodniu stazysci oprocz udziatu w warsztatach odwiedzili miejsca, ktérych funkcjonowanie oddzia-
tuje na rozwdj turystyki: Centrum Informacji Miejskiej-Wydawnictwo Miejskie Posnania, Centrum Kultury ZAMEK
w Poznaniu, Stary Browar, Miedzynarodowe Targi Poznanskie i Port Lotniczy Poznan-tawica. W drugim tygodniu
realizacji projektu odbyty sie m.in. warsztaty kulinarne w Concordia Taste i seminarium poswiecone turystyce
kulinarnej. Gruzinscy partnerzy mieli mozliwo$¢ poznac sposoby organizacji wizyt studyjnych, przygotowania
publikacji turystycznych, czy wykorzystania wolnego oprogramowania, ktére uzywane jest w branzy turystycznej.
Realizowane dziatania projektowe zostaty wysoko ocenione przez przedstawiciela MSZ.

W pazdzierniku, w Kutaisi odbyto sie podsumowanie wspédtpracy, podczas ktérego zaprezentowano gruzirskim
partnerom raport pt.:,Stan rozwoju turystyki w Kutaisi i jego okolicach. Raport z podrézy studyjnej i propozycje
dziatan”. Eksperci reprezentujacy Miasto Poznan spotkali sie z politykami odpowiedzialnym w Kutaisi za dziatania
dotyczace rozwoju turystyki. Poruszono takze kwestie kontynuacji wspétpracy w wybranych obszarach. Zareko-
mendowano: utworzenie systemu miejskiej informacji turystycznej (oznakowanie), przygotowanie publikacji
tematycznych, jako uzupetnienie systemu informacji turystycznej, dziatania majace na celu ochrone dziedzi-
ctwa przyrodniczego i kulturalnego, bedacych podstawa zréwnowazonego rozwoju turystyki, rozwéj programu
wydarzen i dziatan kulturalnych wptywajacych na turystyke, organizacja wymiany kulturalnej

7. projekt -, Jako$¢ w turystyce. Wymiana doswiadczen pomiedzy Poznaniem a Kutaisi”

W 2015 roku Ministerstwo Spraw Zagranicznych wspétfinansowato kolejny projekt realizowany w ramach polsko-
-gruzinskiej wspoétpracy miedzy miastami partnerskimi noszacy tytut,Jakos¢ w turystyce. Wymiana doswiadczen
pomiedzy Poznaniem a Kutaisi”.

Turystyka jest jedna z dynamiczniej rozwijajacych sie gatezi gospodarki Gruzji (okoto 6% udziat w PKB, 4,2 min od-
wiedzin zagranicznych), a jej potencjat ustugowy stanowi solidng podstawe dla podnoszenia jej konkurencyjnosci.
Kutaisi, potozone w centralnej Gruzji, jest drugim pod wzgledem liczby mieszkancédw miastem tego kraju. Kontynu-
acja, w nowym projekcie, tematu wsparcia rozwoju lokalnej turystyki jest zwigzana z faktem, ze funkcja turystycz-
na Kutaisi wchodzi w faze trwatego rozwoju. Dziatania w projekcie ,Jakos¢ w turystyce”, ich cele i rezultaty zostaty
zaplanowane tak, aby w jak najszerszy i najbardziej efektywny sposéb odpowiedzie¢ na zidentyfikowane problemy.
Poznan posiada duze doswiadczenia i wiedze na tym polu, a ich przekazanie partnerom z Kutaisi przyniesie dtugo-
falowy efekt - przyczyni sie do zatrzymania wiekszej liczby turystéw w miescie i jego okolicach, wzrostu poziomu
gospodarczego oraz jakosci zycia mieszkancéw bedacych ostatecznymi beneficjentami pozytywnych zmian.
Wspotpraca w zakresie rozwoju turystyki, zapoczatkowana w 2014 r. projektem ,Turystyczny magnes” umozliwita poznanie
specyfiki tego sektora w Kutaisi i pozwolita na zaplanowanie konkretnych rozwigzan naprawczych. Realizacja kolejnych dzia-
tarh moze stac sie solidng podstawa dalszego wzmacniania jakosci ustug turystycznych w tym gruziriskim miescie i okolicach.
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2.3.

W ramach projektu pie¢ oséb z informacji turystycznej z Kutaisi doskonalito przez tydzier swoje umiejetnosci.
Podczas stazu zorganizowanego w dniach 20-26 kwietnia 2015 r. odbyly sie warsztaty i szkolenia z zakresu ob-
stugi turystow, zarzadzania projektem, a takze wspotpracy z instytucjami i organizacjami. Gruzinscy goscie wzieli
udziat w zajeciach na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu, realizowanych w Katedrze Turystyki. Byta to okazja
do spotkania z wladzami uczelni, przedstawicielami Srodowiska naukowego, ale przede wszystkim dyskusji i wymia-
ny doswiadczen ze studentami.

Od 29 czerwca do 3 lipca 2015 r. w Kutaisi zorganizowano warsztaty dla 15 przedstawicieli tamtejszego Urzedu
Miasta. Byto to drugie dziatanie realizowane w ramach projektu. Ekspertami prowadzacymi zajecia byli przedsta-
wiciele Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu i Poznanskiej Lokalnej Organizacji Turystycznej.

Celem warsztatow byto doprowadzenie do uzupetnienia tresci, tak by internetowa strona Kutaisi stata sie wiary-
godnym i kompletnym zrédtem informacji o atrakcjach miasta i regionu. Pracownicy nauczyli sie korzystania
z narzedzi dostepnych bez licencji, poznali sposoby wykorzystania wolnego oprogramowania i sposoby efektyw-
nego wykorzystania mediow spotecznosciowych. Rezultatem warsztatéw bedzie takze zaprojektowanie programu
optymalizacji serwisu internetowego miasta Kutaisi pod katem tresci turystycznych i promocyjnych, do wdrozenia
przez Miasto Kutaisi.

Uczestnicy projektu opracowali i wydali materiaty i publikacje tematyczne, natomiast 13-15 pazdziernika 2015 roku
na Akaki Tsereteli State University w Kutaisi odbyly sie wyktady otwarte na temat zintegrowanego zarzadzania
w turystyce, w ktérych udziat wzieto w sumie blisko 230 stuchaczy. Wyktady poprowadzili poznanscy eksperci
z Katedry Turystyki Uniwersytetu Ekonomicznego z Poznanskiej Lokalnej Organizacji Turystyczne;j.

Projekt,Gen-Y City — Get into the swing of the City!” w ramach programu Urbact lIl.

Kraje europejskie, jak i poszczegdlne regiony poszukuja nowych metod zwiekszenia swojej konkurencyjnosci
i innowacyjnosci w ramach koncepcji inteligentnej specjalizacji oraz sposobéw na wsparcie nowych modeli
biznesowych.

W Poznaniu koncentruje sie dziatalnos¢ w sektorach innowacyjnym i kreatywnym, co oznacza, iz wiele przedsie-
biorstw skupia swoja dziatalno$¢ o wysokiej wartosci dodanej. Coraz wieksza popularnoscia wréd mtodych ludzi
ciesza sie start-up’y. Majac to na wzgledzie i bioragc pod uwage trendy migracyjne w Poznaniu poszukuje sie spo-
sobow na stworzenie optymalnych warunkéw dla rozwoju zycia osobistego i zawodowego tych mtodych oséb.
By to osiggna¢, konieczne jest w pierwszej kolejnosci zdiagnozowanie potrzeb pokolenia Y, wypracowanie
nowych kanatéw skutecznego komunikowania sie z nim i wypracowanie narzedzi, ktérych wdrozenie w polity-
ce Miasta uczyni je atrakcyjnym miejscem do zycia i pracy zawodowej. Jednym ze sposobdw rozwigzywania tych
problemoéw jest realizacja, wspdlnie z partnerami zagranicznymi, identyfikujacymi podobne problemy w swoich
miastach, miedzynarodowego projektu,Gen-Y City — Get into the swing of the City!” w ramach programu unijnego
URBACT I, ktérego Miasto Poznan zostato liderem.

Projekt realizowany jest w partnerstwie z 11 innymi miastami, ktérymi sa: Granada (Hiszpania), Wolverhampton
(Wielka Brytania), Ktajpeda (Litwa), Dyneburg (Lotwa), Genua (Witochy), Kristiansand (Norwegia), Bolonia (Wiochy),
Coimbra (Portugalia), Nantes (Francja), Agencja Rozwoju Gospodarczego Sabadell (Hiszpania) i Torun (Polska).
Ekspertem projektu Gen-Y City zostat Jamie Sims z Wielkiej Brytanii. Jest on wysoko wykwalifilkowanym menadze-
rem specjalizujagcym sie w strategiach biznesowych, rozwoju ustug oraz zarzadzaniu projektami zaréwno w sekto-
rze publicznym, jak i prywatnym.

Realizacji zatozen projektu stuzy stworzenie, w kazdym z uczestniczacych miast, miedzysektorowych sieci. taczac
mtodych przedsiebiorcéw, sektor publiczny i organizacje spoteczne maja stuzy¢ opracowaniu i wdrazaniu polityki
wspierania branzy innowacyjnej i kreatywnej. Dodatkowo w miastach tworzone sg Lokalne Grupy URBACT, w sktad
ktorych wchodza przedstawiciele wtadz samorzadowych, srodowisk naukowych, kregdéw biznesowych oraz przed-
stawiciele pokolenia Y. Lokalne Grupy URBACT zajmuija sie opracowaniem katalogu propozycji rozwigzan lokalnych
problemow, tak zwanego Lokalnego Planu Dziatania. Beda sie w nim znajdowac konkretne rozwigzania problemoéw,
z ktérymi borykaja sie mtodzi, kreatywni ludzie z pokolenia Y. Dzieki temu wtadze Poznania beda wiedziaty, jakie
dziatania podja¢, aby odpowiadac na potrzeby tych oséb i tym samym wspierac rézne nowoczesne przedsiewziecia.
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2.4. Wsparcie organizacji pozarzadowych realizujacych wspétprace z miastami partnerskimi poprzez mate granty.

2.5.

2.6.

Od roku 2015 Wydziat Rozwoju Miasta Urzedu Miasta Poznania zacheca organizacje pozarzadowe do sktadania
ofert na dofinansowanie projektéw o charakterze lokalnym lub regionalnym (m.in. kulturalnych, edukacyjnych,
sportowych) zwigzanych ze wspétpracg z hrabstem i miastami partnerskimi Poznania (Assen, Brno, Charkdw,
Hanower, Jyvaskyla, Gyor, Toledo, Shenzhen, Hrabstwo Nottinghamshire, Kutaisi, Raanana, Rennes, Pozuelo de Alarcon).
Dziatania wspierane sg w ramach obszaru ,Dziatalno$¢ na rzecz integracji europejskiej oraz rozwijania kontaktéw
i wspotpracy miedzy spoteczeristwami”. Na jeden projekt mozna otrzymac do 10 tys. zt.

Zakres wspieranych dziatan jest niezwykle szeroki: od wydarzen kulturalnych, wymiany mtodziezy, poprzez
wspotprace sportowa i studencka. Efektem projektéw czesto nie jest jednorazowe wydarzenie, ale nawigzanie
wieloletniej wspétpracy, ktéra pozwala na zacisnienie wiezi pomiedzy Poznaniem a miastami partnerskim

Agenda Miejska Unii Europejskiej- partnerstwo miast.

W maju 2016 r. przyjety zostat Pakt Amsterdamski, ustanawiajacy Agende Miejska UE, ktéry, w celu wzmocnienia
wymiaru miejskiego polityk UE, tworzy nowy model wielopoziomowej i wielostronnej wspotpracy zaintereso-
wanych stron. Stworzy on miastom mozliwo$¢ uczestniczenia nie tylko we wdrazaniu, ale takze w ksztattowaniu
przysztych polityk unijnych, prawodawstwa, instrumentéw finansowych oraz dzielenia sie najlepszymi praktykami.
Agenda Miejska opiera sie na partnerstwach, tzn. wspotpracy przedstawicieli panstw cztonkowskich UE, wtasciwych
dyrekcji generalnych Komisji Europejskiej, miast, organizacji i ekspertéw zajmujacych sie tematyka rozwoju miast na
poziomie europejskim. Wskazanych zostato 12 priorytetowych tematéw, ktére sa kluczowe dla miast. Celem part-
nerstw jest analiza danego obszaru w trzech zakresach: lepszego stanowienia prawa, lepszego finansowania oraz
wzmachniania bazy wiedzy i wymiany do$wiadczen.

Miasto Poznan jest partnerem tematu ,mieszkalnictwo”. Dziatania w ramach partnerstwa bedga skupia¢ sie wokot
taniego budownictwa mieszkaniowego, w tym spotecznego, modeli inwestowania w ten rodzaj budownictwa, po-
zyskiwania gruntéw pod zabudowe, zagadnien zwigzanych z pomoca publiczng itp. Partnerstwo to tworza takze:
Ryga (Lotwa), Zwigzek Miast Szkockich (Wielka Brytania), Wieden (Austria), Madryt (Hiszpania), Lotwa, Luksemburg,
Niderlandy, Stowacja (koordynator) i Stowenia oraz Komisja Europejska, stowarzyszenie duzych miast europejskich
Eurocities, Europejski Bank Inwestycyjny (EBI), Europejska Federacja Budownictwa Publicznego, Spétdzielczego
i Socjalnego — Housing Europe, Miedzynarodowa Unia Lokatoréw (IUT) oraz program URBACT.

Zagraniczne wizyty studyjne.

Waznym elementem kontaktéw miedzynarodowych jest udziat przedstawicieli Miasta Poznania w wizytach stu-
dyjnych poswieconych réznym tematom z zakresu funkcjonowania miasta. Poznanskie delegacje korzystajg z dos-
wiadczen zagranicznych partneréw, nie tylko w celu przeniesienia na poznanski grunt sprawdzonych rozwiazan,
ale takze przyjrzenia sie, w jakim kierunku rozwijaja sie zagraniczne miasta i jakich btedéw nalezy unikac.

Ciekawe tematy, a zarazem wazne dla zrbwnowazonego rozwoju Poznania, to miedzy innymi zagospodaro-
wanie wéd opadowych i roztopowych, transport publiczny, polityka rowerowa, bezpieczeristwo, rewitalizacja.
Uczestnikami wizyt studyjnych sa wtadze miasta, radni oraz przedstawiciele Urzedu Miasta. Taka réznorodnos¢
uczestnikédw pozwala na zapoznanie sie z danym zagadnieniem oséb zaréwno odpowiedzialnych za tworzenie
kierunkédw rozwoju miasta, stanowigcych prawo lokalne, jak i je realizujacych.
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